FACT24

ein F24 Produkt

Zertifikat Technologiepartner

mnovaphone

Leistungsmerkmale
Sprachanruf mit Displaytext (UTF-8) v

Quittierung bei Sprachanruf
= Positiv
= Negativ v
= PIN
= Zeitangabe

Stiller Alarm

Textmeldung

D NN

Gesprachstrennung
Lautsprecherdurchsage
Uberwachung der Rufumleitung
Notfallkonzept

Aufzeichnen von Notfallkonferenzen
SOAP Integration

Verschlisselung der Kommunikation

DR N N N N N

Schnittstelleniberwachung

Allgemeine Funktionen

Automatische Eskalation
Berticksichtigung von Kalenderplanen

Protokollierung aller Vorgange

NN S

Multimediale Alarmierung

F24 AG T +49 89 2323 638-0 Vorstand: Registergericht Miinchen
Ridlerstralle 57 F +49 89 2323 638-6 Dr. J6rg Rahmer, Christian Gétz HRB 158 196
80339 Miinchen office@f24.com Aufsichtsrat:

Deutschland www.f24.com David Gurle (Vorsitzender)

1/2



Certificate Technology Partner

Features

FACT24

imnovaphone

ein F24 Produkt

Display text on answer (UTF-8)
Acknowledgement for voice call

= positive

= negative

= PIN

= Time specification
Silent Alarm
Text message
Call interruption
Loudspeaker announcements
Controlled call diversion
Emergency conference
Recording of Emergency Conferences
SOAP Integration

Encoding of Communication

Interface Supervision

D NN

DR N N N N N

General Functions

Automatic escalation
Consideration of calendar plans
Logging of all processes

Multimedia Alarming

NN S
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